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UFS
SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE
CONSELHO UNIVERSITARIO

RESOLUCAO Ne 13/2022/CONSU

Institui a Politica de Governanca
Digital da Universidade Federal
de Sergipe - UFS e d& outras
providéncias.

O CONSELHO UNIVERSITARIO da UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE, no uso de
suas atribuicdes legais e estatutérias,

CONSIDERANDO o Decreto n° 7.579, de 11 de outubro de 2011, que Dispde sobre o Sistema
de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informacdo - SISP, do Poder Executivo
Federal;

CONSIDERANDO a Portaria n°® 778 do Ministério da Economia, de 4 de abril de 2019, que
dispde sobre a implantacdo da Governanca de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo nos
orgaos e entidades pertencentes ao Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da
Informacao do Poder Executivo Federal - SISP;

CONSIDERANDO a Resolugéo n° 15/2020/CONSU, que Institui a Politica de Governanca da
Universidade Federal de Sergipe - UFS;

CONSIDERANDO a Lei n°® 14.129/2021, que disp&e sobre principios, regras e instrumentos
para o Governo Digital e para 0 aumento da eficiéncia publica;

CONSIDERANDO o parecer do relator, Cons. VICTOR HUGO VITORINO SARMENTO, ao
analisar o processo n° 43.090/2021-45;

CONSIDERANDO ainda, a decisao unanime deste Conselho, em sua Reunido Ordinaria, hoje
realizada;

RESOLVE

Art. 1° Instituir a Politica de Governanca Digital no ambito da Universidade Federal de
Sergipe - UFS, conforme Anexo.

Art. 2° Esta Resolucao entra em vigor nesta data e revoga as disposi¢coes em contrario.



VALTER
JOVINIANO DE
SANTANA FILHO:
79927505515

Sala das Sessoes, 21 de marco de 2022

REITOR Prof. Dr. Valter Joviniano de Santana Filho

PRESIDENTE
Assinado digiaimente por VALTER Documento assinado digitalmente conforme MP n°
TooaTsonsis A FILHO: 2.200-2/2001, que institui a Infraestrutura de Chaves
DN: C=BR, O=ICP-Brasil, OU=AC SOLUTI , . . . . .
Mulipla v5, OU=09461647000195, Publicas Brasileira-ICP-Brasil.O documento assinado

OU=Presencial, OU=Certificado PF A3,

/=R JOVINIANG DE SANTANA pode ser baixado através do endereco eletrénico
do: deste d i infi i i

B aci o e e aqu NttPS://sipac.ufs.br/public/jsp/boletim_servico/busca_ava

Data: 2022.03.28 16:08:16-03'00"

Foxit Reader Versao: 10.1.0 ncada.jsf, através do nimero e ano da portaria.



SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE
CONSELHO UNIVERSITARIO

RESOLUCAO N° 13/2022/CONSU
ANEXO

CAPITULO |
DAS DISPOSIGOES GERAIS

Art. 1° Instituir a Politica de Governanca Digital no @mbito da Universidade Federal de Sergipe -
UFS, apresentando principios e diretrizes que devem ser observados por todas as unidades que compdem
a sua estrutura.

Art. 2° Para os efeitos do disposto nesta Resolugédo considera-se:

VI.

VIL.

VIIL.

XI.

XII.

XII.

alta administracdo: Reitor, Vice-Reitor, Pro-Reitores e Superintendentes, responsaveis pela
gestédo superior da UFS;

. ativo estratégico: recursos que possuam valor para a UFS, com papel estratégico para

contribuir, de maneira eficaz, com a sustentacdo dos servigcos publicos providos pela
organizagdo e com a viabilizacdo de novas estratégias;

. autosservico: acesso pelo cidaddo a servico publico prestado por meio digital, sem necessidade

de mediag&o humana;

conformidade: cumprimento de obrigagdes regulamentares, legislativas, legais e contratuais
aplicaveis;

sigitalizacdo da administracdo universitaria: solu¢Ges digitais para a gestdo de suas politicas
finalisticas e administrativas e para o tramite de processos administrativos eletrdnicos;

gestdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicacao - TIC: € o conjunto de a¢des relacionadas
ao planejamento, desenvolvimento, execucdo e monitoramento das atividades de TIC, em
linha com a direcdo definida pela funcdo de governanca, a fim de atingir os objetivos
institucionais;

governanca digital: sistema pelo qual o uso atual e futuro de TIC é dirigido e controlado,
mediante avaliacdo e direcionamento, para atender as necessidades prioritarias e estratégicas
da organizacdo e monitorar sua efetividade por meio de planos, incluida a estratégia e as
politicas de uso de TIC no ambito da organizacao;

partes Interessadas: qualquer individuo, grupo ou unidade que possa afetar, ser afetado ou ter a
percepcdo de que serd afetado por uma decisdo ou atividade na &rea de TIC. S&o partes
interessadas: a sociedade, a alta administracdo da UFS, os representantes das unidades
organizacionais (administrativa, académica, financeira, pessoal, dentre outras), os gestores e
0s usuarios dos servicos de TIC;

plataformas de governo digital: ferramentas digitais e servicos comuns aos Orgaos,
normalmente ofertados de forma centralizada e compartilhada, necessarias para a oferta digital
de servigos e de politicas publicas;

prestacdo de contas e responsabilizagdo: conjunto de procedimentos adotados pelas
organizacOes publicas, e pelos individuos que as integram, que evidenciam sua
responsabilidade por decisdes tomadas e acGes implementadas, incluindo a salvaguarda de
recursos publicos, a imparcialidade e o desempenho das organizagdes;

tecnologia da informagdo e comunicacdo (TIC): ativo estratégico que suporta processos de
negocios institucionais, mediante a conjugacdo de recursos, processos e técnicas utilizados
para obter, processar, armazenar, disseminar e fazer uso de informagdes;

transparéncia ativa: conjunto de a¢fes que representa 0 compromisso da administracao publica
com a divulgacdo de suas atividades, prestando informagOes confiaveis, relevantes e
tempestivas a sociedade, independente de solicitacoes, e,

unidade gestora de solucdo de TIC: unidade organizacional responsavel pelo estabelecimento
e orientacéo de processos de trabalho, requisitos e niveis de servigo de TIC na instituicao.



CAPITULO II
DOS PRINCIPIOS E DIRETRIZES

Art. 3° S3o principios da governanca digital na UFS:
I. foco nas partes interessadas;
Il. TIC como ativo estratégico;
I11. alinhamento com o Plano de Desenvolvimento Institucional;
IV. gestdo por resultados;
V. eficiéncia publica;
VI. transparéncia ativa;
VII. prestacéo de contas e responsabilizacgdo, e,
VIIl. conformidade.

Art. 4° Sdo diretrizes da governanga digital na UFS:

I. considerar as préticas definidas no Guia de Governanca de TIC do Sistema de Administracdo
dos Recursos de Tecnologia da Informacéo do Poder Executivo Federal — SISP, observando as
especificidades e o nivel de maturidade da organizagdo;

Il. exercicio da governanga de TIC pela alta administragdo, conduzindo os processos de direcéo,
monitoramento e avaliacdo do desempenho de TIC, em prol da inovacéo na Universidade;

I1l. o gestor de TIC como responsavel pelo planejamento, desenvolvimento, execucdo e
monitoramento das atividades de TIC, devendo assessorar a alta administragdo na governanca
de TIC, provendo todas as informagdes de gestdo para a tomada de decisdo das instancias
superiores;

IV. os planos e demais instrumentos de gestdo de TIC utilizados pela UFS serdo publicados em
seu portal institucional, visando dar maior transparéncia as informagdes e decisdes tomadas, a
excecgdo das informagGes classificadas como ndo publicas, nos termos da legislacéo aplicavel;

V. promover a desburocratizacdo, a modernizacao, o fortalecimento e a simplificagdo da relagéo
da UFS com as demandas da sociedade, mediante servicos digitais, com linguagem clara e
compreensivel a qualquer cidaddo, acessiveis inclusive por dispositivos méveis, com foco na
universalizacdo do acesso e no autosservico;

VI. focar no cumprimento de compromissos e de padrdes de qualidade divulgados na Carta de
Servigos ao Usuério;

VII. estimular acbes educativas para qualificacdo dos servidores publicos para o uso das
tecnologias digitais e para a inclusao digital da populacao;

VIII. fomentar a integracdo visando ao compartilhamento e a otimizagéo dos recursos de TIC nos
processos de trabalho entre érgdos e entidades, e,

IX. incentivar a participagdo social na avaliagdo, no controle e na fiscalizagdo dos atos
administrativos e servicos da UFS.

Paragrafo Unico. As acbes educativas decorrentes da aplicacdo das diretrizes previstas neste
artigo serdo articuladas entre a Superintendéncia de Tecnologia da Informacédo - STI, e a Pro-Reitoria de
Gestdo de Pessoas - PROGEP, quando direcionadas ao corpo de servidores, e 0s eventos de Extensdo,
guando direcionadas a comunidade discente e sociedade sergipana, serdo conduzidos entre STI e Pré-
Reitoria de Extenséo - PROEX.

Art. 5° A contratacdo de bens e servigos de infraestrutura de TIC observard as seguintes

diretrizes:

I. planejamento da contratacdo de solugbes contemplando itens como aquisi¢do, implantagéo,
treinamento, suporte, operagdo, manutencdo e demais componentes necessarios ao alcance dos
objetivos definidos;

Il. integracdo e alinhamento das contratacbes de infraestrutura de TIC aos planos e prioridades
institucionais, considerando a alocagdo or¢amentaria necessaria a realizagdo das iniciativas
planejadas e ao custeio dos contratos vigentes de servicos;

I1l. apresentacdo de justificativas validas, baseadas em analise adequada, com tomada de decisdo
clara e transparente, buscando equilibrar apropriadamente os beneficios, custos e riscos;

IV. estabelecimento, quando couber, nos contratos com fornecedores, de previsdo de pagamentos
em funcdo de resultados verificaveis e baseados em niveis minimos de servigo, e,



V. monitoramento com vistas a avaliagdo dos resultados dentro de beneficios planejados com a
contratacao.

Art. 6° As acdes de gestdo de TIC decorrentes da aplicacdo dos principios e diretrizes previstas
nos artigos 3° a 5° serdo coordenadas pela Superintendéncia de Tecnologia da Informacéo (STI), Unidade
gestora de solucdo de TIC da UFS conforme Regimento Interno da Reitoria.

CAPITULO Il
DA GOVERNANCA DIGITAL

Art. 7° Os principais documentos da governanca digital na UFS séo:
I. Plano Estratégico de Tecnologia da Informacdo e Comunicacéo (PETIC);
Il. Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo e Comunicagéo (PDTIC);

I1l. Plano de Acédo de Seguranca da Informacéo;

IV. Plano de Transformacéo Digital;

V. Plano de Dados Abertos, €,

VI. Relatério Anual de Gestédo de TIC.

Art. 8° Sdo instancias de governanca digital no &mbito da UFS:
I. Conselho Universitario (CONSU) e Conselho do Ensino, da Pesquisa e da Extensdo
(CONEPE);
1. Comité Institucional de Governanga (CIG);
I1l. Comité de Governanca Digital (CGD), e,
IV. Superintendéncia de Tecnologia da Informacéo (STI).

Art. 9° Compete ao CONSU e ao CONEPE, no ambito de suas respectivas areas de atuacdo,
apreciar as demandas que Ihes forem submetidas pelas instancias de governanca digital da UFS e as a¢des
delas decorrentes.

Art. 10. Compete ao CIG:
I. aprovar o PETIC e suas respectivas alteragoes;
Il. examinar e homologar manuais, normas, diretrizes, planos e propostas de acéo referentes a
gestdo de TIC na Institui¢do, aprovados pelo CGD, e,
I1l. analisar e homologar a aprovacéo, pelo CGD, do Relatério Anual de Gestéo de TIC.

Art. 11. O CGD, instituido na forma da Resolugdo n° 15/2020/CONSU, é a instancia responsavel
por deliberar sobre os assuntos relativos a implementacdo das ac¢fes de digitalizacdo da administracdo
universitaria, de disponibilizacdo de plataformas de governo digital, de prestacdo digital dos servicos
publicos, bem como demais a¢des que utilizem recursos de tecnologia da informacéo e comunicacao e de
seguranca da informacao no &mbito da UFS, possuindo as seguintes competéncias e atribuicoes:

I. coordenar e implementar politicas, diretrizes e normas que assegurem a adocdo de boas
praticas de governanca de tecnologia da informacdo e comunicacdo e de seguranca da
informacao;

Il. promover a integracdo entre as estratégias de tecnologia da informacdo e comunicacao e de
seguranca da informacao e as estratégias organizacionais;

I11. estabelecer as diretrizes:
a) de minimizacdo de riscos na gestdo das informagdes, e,
b) de priorizacdo, de alteracdo e de distribuicdo dos recursos orgamentarios destinados as
acoes em tecnologia da informagdo e comunicagéo e seguranca da informagéo;
IV. aprovar o PETIC e 0 PDTIC da UFS, bem como monitorar a sua execugéo;
V. aprovar e priorizar a execucdo de projetos relacionados a tecnologia da informacdo e
comunicacgdo, em consonancia com o PDTIC da UFS;
VI. acompanhar a implementacdo do Plano de Agéo de Seguranca da Informacéo da UFS;
VII. aprovar o Plano de Transformacdo Digital da UFS;
VIII. aprovar o Plano de Dados Abertos da UFS;



IX. acompanhar, por meio dos relatorios anuais de gestdo de TIC, o desempenho das acdes, 0
cumprimento das diretrizes e o alcance dos objetivos e das metas definidas nos planos
aprovados, e,

X. submeter suas decisdes a apreciacdo das instancias superiores, quando for o caso.

Paréagrafo Unico. A composicdo do CGD sera definida mediante portaria do Reitor, obedecida a
legislagdo vigente.

Art. 12. Compete a STI, com auxilio do CGD:

I. elaborar minuta dos documentos de que trata o Artigo 7° para apreciacdo, aprovacdo e/ou
submissdo as instancias superiores, bem como atualizagGes porventura necessarias durante a
vigéncia desses, e,

Il. responder as requisi¢des do CGD.

CAPITULO IV ,
DAS DISPOSIGOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 13. O CGD submetera ao CIG, no prazo de trintas dias a partir da publicacdo desta
resolugéo, cronograma de implementacao desta politica.

Art. 14. Os casos omissos ou as excepcionalidades serdo resolvidos CONSU e Comité
Institucional de Governanca.

Art. 15. Esta Resolucédo entra em vigor nesta data, revogando as disposi¢des em contrario.

Sala das Sessoes, 21 de marco de 2022
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